
 

 
Página 1 de 3 

 

 

ACTA DE REUNIÓN 

 

                        “Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC 
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios” 

 
 
 
 
 

GDO-TIC-FM-007
V4.

Pública 

 

CODIGO TRD: 1.5 

ACTA No. 
03 

LUGAR: 
Virtual 

FECHA: 
09/09/2025 

HORA DE INICIO: 
07.30 

HORA FINAL: 
09:30 

 
OBJETO DE LA REUNION 

 
En el marco del proceso de formación a facilitadores del programa JI-CDC, se desarrolló la capacitación 
correspondiente al Módulo 12: Finanzas y manejo de recursos en los emprendimientos / Cultura de pago. 

 
ORDEN DEL DÍA 

 
1. Inicio de la jornada 
2. Desarrollo del contenido del Módulo 
3. Cierre de la jornada 
 

 
SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES 

ITEM 
 

COMPROMISO 

ESTADO 
(Culminado – 

Pendiente – En 
proceso) 

 
 

 
 
 

   
 

   
 

   
 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
 

1. Saludo Inicial: 
 

Siendo las 07:30 horas se dio inicio a la actividad con el saludo inicial a los asistentes  
 

2. Desarrollo del módulo del módulo: 
 

La jornada de capacitación tuvo como objetivo brindar herramientas a los facilitadores para la gestión financiera 
básica en emprendimientos comunitarios y el fortalecimiento de la sostenibilidad de las Juntas de Internet. 
Durante la sesión se abordaron los siguientes aspectos: 
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1. Diferenciación de costos y gastos: Identificación de costos fijos, costos variables y gastos operativos 
necesarios para la sostenibilidad. 

2. Fijación de precios: Factores a considerar como costos totales, competencia, valor percibido y 
márgenes de ganancia. 

3. Punto de equilibrio: Cálculo de la cantidad mínima de clientes o ingresos necesarios para no tener 
pérdidas. 

4. Recursos financieros: Clasificación en recursos de inversión, operación y administración. 
5. Cultura de pago: Importancia del pago oportuno para garantizar la sostenibilidad de los servicios 

comunitarios de Internet, la confianza y la calidad del servicio. 
6. Factura comunitaria: Elementos básicos, lectura e interpretación en el marco del Servicio de Internet 

Comunitario Fijo (SICF). 
7. Buenas prácticas: Estrategias para promover la cultura de pago, el uso responsable del servicio y la 

participación en las decisiones comunitarias. 
La capacitación se llevó a cabo de manera participativa, integrando actividades prácticas de identificación de 
costos, ejercicios con hojas de cálculo para el cálculo de precios y punto de equilibrio, así como dinámicas de 
reflexión sobre la importancia de la cultura de pago en la sostenibilidad de las Juntas de Internet.  
Se destacó la relevancia de que los facilitadores cuenten con conocimientos claros en el manejo de finanzas 
comunitarias y comprendan la relación directa entre la cultura de pago y la sostenibilidad de los servicios de 
conectividad. Los participantes reconocieron la necesidad de reforzar la comunicación con las comunidades 
para fomentar el pago oportuno y la gestión transparente de los recursos. 
 

3. Cierre del evento: 
 
Sobre las 09:30 horas y agotado el orden del día, se agradece por el espacio brindado y se cierra la reunión.  

 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

ACCIÓN A EJECUTAR 
RESPONSABLE DE 

EJECUCIÓN 
FECHA LÍMITE 
DE EJECUCIÓN 

   

   

   

   

   

 

REGISTRO DE ASISTENCIA 

NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA 

Jesús Ferrer Sarmiento Contratista 
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REGISTRO DE ASISTENCIA 

NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA 

   

   

 
Anexos 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 


